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Parte | — Do Conceito a Metodologia

1. Introducéo

A corrupc¢do, em geral, consiste no uso ilegal (ou socialmente imoral) por parte dos titulares
de cargos publicos e dos funcionarios publicos ou equiparados do poder politico,
administrativo, judicial e financeiro que detém, com o objetivo de transferir valores financeiros
ou outras vantagens/ beneficios indevidos para determinados individuos ou grupos, obtendo

por isso qualquer vantagem ilicita (ou socialmente imoral).

Do ponto de vista criminal — € um comportamento voluntario que lesa um bem tutelado pelo
Direito, passivel de pena repressiva (prisdo, multa, perda de mandato, inelegibilidade,
exclusdo de atuagdo em mercados publicos, ...), aplicaveis aos infratores através de

processo judicial.

A tipificacéo legal do crime de corrupcéo encontra-se prevista nas disposicdes legais vertidas
no Cadigo Penal e de legislacdo avulsa dos varios paises da CPLP.

A corrupcéo pode ser sujeita a diversas classificagdes, consoante as situacdes em causa. No
entanto, para haver corrup¢do, ha sempre um comportamento verificado ou esperado, ou

ainda a auséncia deste que, numa dada circunstancia, constitui crime.

O principio orientador de todo o funcionario e agente da Administracéo Publica deve ser o de
gue ndo devem existir quaisquer vantagens indevidas ou mesmo a mera promessa destas
para assumir um determinado comportamento, seja ele licito ou ilicito, ou por acdo ou

omissao.

No seguimento da aprovacdo da Lei n.° 54/2008, de 4 de setembro, foram divulgadas, pelo
Conselho de Prevencao da Corrupcao (CPC), recomendacdes, em 1 de julho de 2009 e 7 de
abril de 2010, que estabelecem a obrigatoriedade de elaboracdo e publicitagdo do Plano de

Gestéo de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas (PGRCIC).

Nesta sequéncia, a Camara Municipal de Agueda (CMA) elaborou e aprovou o seu Plano em

reunido de Executivo de 15 de abril de 2010, que agora se revé e atualiza.

Para tal, foram envolvidos os dirigentes de todas as unidades orgénicas da CMA, pelo envio
de contributos que permitissem a referida atualizagéo e a elaboragéo de planos parciais. Este
plano identifica situacfes potenciais de riscos de corrupgao e infracfes conexas, permitindo
desta forma definir medidas preventivas e corretivas que conduzam a redugao a curto prazo e

eliminagéo num futuro, que se deseja breve, dos referidos riscos.
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A prevencdo da corrupg¢do tem como objetivo, ndo apenas detetar os casos de corrupcao,
mas antecipar a sua ocorréncia e acompanhar a implementacdo das convencdes e

compromissos internacionais assumidos.

O risco pode ser minimizado com medidas previamente definidas, mas é responsabilidade de
todos os intervenientes — decisores, gestores e trabalhadores — aplica-las de forma assidua e
permanente. Aos intervenientes na atividade Municipal € exigido, de forma transversal,
competéncia, disciplina e rigor, dando especial destaque a idoneidade dos decisores e
gestores, a qualidade e transparéncia das normas e procedimentos dos servi¢cos e a conduta
dos trabalhadores, devendo todos pautar-se pela cultura de responsabilidade e observagéo
estrita de regras éticas e deontoldgicas, assim como pela exigéncia nas acbes e no

cumprimento da legislacdo em vigor.

A existéncia de normas, principios e regras, bem como procedimentos estabelecidos e
aprovados, permitem uma atuacdo orientada para a qualidade do servico prestado e para a
concretizagdo dos objetivos estabelecidos e dos resultados, mas os gestores debatem-se
muitas vezes com legislacdo excessivamente complexa e desarticulada, de dificil
aplicabilidade a realidade especifica do Municipio e que dificulta a gestdo dos recursos
publicos, sejam eles financeiros, humanos ou materiais e potencia o risco de infragbes ou

irregularidades.

Os Planos de Gestéo sao ferramentas de gestdo muito Uteis, que podem ser utilizados para
prevenir eventuais riscos de infragées ou corrigir procedimentos menos corretos, mas também

para aferir responsabilidades e aplicar eventuais medidas corretivas.

1.1. Risco
1.1.1. Conceito

Em termos latos, risco é o termo utilizado para definir o resultado da combinacéo entre
a probabilidade de ocorréncia de determinado ato ou evento, que acontecera num

futuro incerto, e o impacto que esse ato terd, caso se verifique e se concretize.

Em termos mais restritos, risco significa que o simples facto de certa atividade ou ato
se concretizar provoca, mesmo que de forma remota, a possibilidade de ocorréncia de

ato ou evento de onde poderdo advir vantagens ou ameacas.
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1.1.2. Grau, Frequéncia e Gravidade

Existindo risco, existe a possibilidade de algo correr mal, de forma prejudicial a quem
comete o ato ou a entidade que representa, provocando perdas que tém
consequéncias negativas, neste caso nos servigos prestados. A Unica forma de evitar
o risco é com medidas preventivas. Caso se verifique que o risco ja se concretizou,
devem ser aplicadas medidas corretivas, evitando que se volte a repetir ou a replicar

por outros servicos.

Conforme ja referido, existe um conjunto vasto e numeroso de motivos e fatores que
podem fazer aumentar ou diminuir a frequéncia do risco, sendo 0s mais importantes

sao:

A idoneidade dos decisores e dos gestores, tendo estes de ter um

comportamento ético e postura rigorosa, o que conduz a um menor risco;

- Capacitacdo da gestédo, uma vez que quanto mais tecnicamente competente for

a gestdo menor é a frequéncia do risco;

- Qualidade do Sistema de Controlo Interno, a sua eficacia e aplicabilidade

diminuem a hipétese de risco.

Apoés a identificagdo, o risco deve ser classificado quanto a sua probabilidade de

ocorréncia e a gravidade das suas consequéncias, conforme a tabela seguinte:

Classificagao do Risco

Baixo (1) Moderado (2) Elevado (3)
Possibilidade de | Possibilidade de ocorréncia | Possibilidade de ocorréncia
ocorréncia baixa, mas com | moderada, mas com | elevada e escassez de
PO — hipéteses de obviar o | hipoteses de obviar o0 | hipoteses de obviar o evento,
Probabilidade | €vento com o controlo | evento através de decisGes | mesmo com decisfes e acbes
de ocorréncia | existente para o tratar. e acOes adicionais. adicionais.

Trata-se de um risco | Trata-se de um risco | Trata-se de um risco
residual ocasional. constante.

Prejuizos financeiros para o
Estado, violacdo elevada das
Pontuais prejuizos | normas éticas de conduta,
Grau de gravidade das | financeiros para o Estado e | dos principios e deveres
consequéncias reflete-se | perturbacdo do regular | gerais da prossecucdo do

GC - apenas no funcionamento | funcionamento da | interesse publico, da
Gravidadeda | da organizagdo, sem | organizacdo, com perda na | transparéncia e do rigor, e
Consequéncia | consequéncias ao nivel do | gestdo das operagles, | prejuizo na imagem e
sistema de controlo | requerendo a redistribuicdo | reputacdo da integridade

interno. de recursos em tempo e | institucional, bem como na
custos. eficiéncia, eficacia e qualidade
do desempenho da sua
missao.
Imp-05-39 Tipo de Documento: Publico Pag.5/23
AGUEDA M Praga do Municipio — 3754-500 AGUEDA PORTUGAL
b oacer” HiNet 8 Tel (+351) 234610070 — Fax (+351) 234610078 — Linha Verde: 800203197
I S W e-mail presidente@cm-agueda.pt — www.cm-agueda.pt
189 NIF 501090436




AGUEDA

CAMARA MUNICIPAL

A gestdo de riscos é o elemento principal na decisdo e aplicacdo de estratégias. Neste
processo analisam-se 0s riscos presentes nas diversas atividades e servicos, a
probabilidade de ocorréncia e a frequéncia, de forma a implementar medidas para

reduzir/ mitigar o risco e, preferencialmente, anular acées de corrupcdo ou infracdes

conexas.
Probabilidade de ocorréncia
GRAU DE RISCO
Pouco frequente Frequente Muito frequente

— T Baixo Baixo Baixo Moderado
283
8.2 % Moderado Baixo Moderado Elevado
EQG

=L Alto Moderado Elevado Muito elevado

1.1.3. Identificacdo de Areas de Risco

Na avaliagdo das areas de risco pretende-se identificar, analisar e gerir os riscos que
afetam os objetivos e interesses da CMA, tendo em conta os pontos menos fortes da

organizacao interna e da estrutura, assim como do adequado Controlo Interno.

A andlise e avaliagdo devem ter em conta os relatérios parciais enviados pelos
Dirigentes e Responsaveis e as suas propostas/ contributos devem ser elementos
ativos do relatério anual e da definigdo da estratégia e aplicagdo de medidas,
preferencialmente preventivas, mas também corretivas. Deve também, apos
sinalizacdo das areas de risco, serem identificados eventuais responsaveis que

possam aumentar o risco.

Na CMA foram identificados como passiveis de serem mais suscetiveis de exposi¢céo

ao risco de gestdo, a atos de corrupcao ou infragbes conexas, as seguintes areas:

< Correspondéncia
Area
(Imp-14-02)
Contratacao Publica A
Concesséo de Beneficios Publicos B
Urbanismo e Edificacdo C
Recursos Humanos D
Gestéo Financeira E
Outros O
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No documento Imp-14-02 — Identificacdo/ Caracterizacdo do Risco, estdo resumidas
as tabelas de caracterizacdo dos riscos das atividades, assim como a identificacdo da

area onde pode ocorrer com maior acuidade determinado tipo de risco.

IDENTIFICACAO DA ATIVIDADE — CARACTERIZAGAO DO RISCO — ANO

Grau, Frequéncia e

Sub s Principais Riscos < Gravidade
vo uo Missdo Atividades Identificados Area

PO GC NR

Complementarmente, associamos um indicador, para calcular o valor médio do risco
da atividade da unidade orgéanica, que servira apenas de apoio a atividade de controlo

interno, reforcando a atencéo para as situa¢des onde este valor for maior.

1.1.4. Gestéo do Risco

A gestéo do risco é:
- Um processo continuo e que flui através da organizacgao;
- Conduzido pelos profissionais em todos os niveis da organizacao;
- Aplicado a definicdo da estratégia;

- Constante em todos os niveis da organizagéo, incluindo uma visdo de todos os

riscos a que ela esta exposta;

- Formulado para identificar os eventos cuja ocorréncia podera afetar a

organizacao, e para administrar os riscos de acordo com a sua apeténcia,;
- Capaz de propiciar uma garantia razoavel para os gestores;
- Orientada para a realizagédo de objetivos (estratégicos e operacionais).

Apoés a andlise aos riscos existentes, a gestao devera determinar qual a resposta aos

mesmos. Estas respostas incluem evitar, reduzir, partilhar ou aceitar os riscos.

Ao considerar a propria resposta, a gestdo avalia o efeito sobre a probabilidade de
ocorréncia e o impacto do risco, assim como os custos e beneficios, adotando uma

resposta que mantenha os riscos residuais dentro da tolerancia aceitavel de risco.

A gestéo do risco deve ser monitorizada, avaliando-se os seus componentes ao longo
do tempo, através de atividades continuas de monitorizagdo internas ou através de

avaliagdes independentes.
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A monitorizacdo deve ser baseada numa analise de risco fundamentada, percebendo

como os controlos podem ou ndo gerir ou mitigar 0s riscos existentes.

Neste contexto, poderemos dizer que a gestdo do risco de corrupcdo é também um
processo, desenvolvido por todos os elementos da organizacéo, aplicado na definicéo
da estratégia, desenhado para identificar eventos potenciais que possam afetar os
objetivos estratégicos/ operacionais, gerindo o risco, de forma a garantir uma
seguranca razoavel na realizagdo dos objetivos estabelecidos.

1.2. Corrupcéo e Infragdes Conexas
1.2.1. Conceito

Genericamente fala-se em corrupgdo quando uma pessoa, que ocupa uma posicao
dominante, aceita receber uma vantagem indevida em troca da prestacdo de um

Servigo.
O crime de corrupcao implica a conjugacéo dos seguintes elementos:
- Uma acéo ou omisséo
- A prética de um ato licito ou ilicito
- A contrapartida de uma vantagem indevida
- Para o préprio ou para terceiro

O elemento determinante no crime de corrupcao € o elo de ligagdo entre aquilo que é
prometido ou entregue e o objetivo que se pretende alcancar, a saber a ado¢do de um
determinado comportamento. Existe corrup¢do, mesmo que o ato (ou a sua auséncia),
seja ou nao legitimo no quadro das fun¢des desempenhadas pelo interessado, ndo se
tenha realizado. Da mesma forma existe corrup¢éo qualquer que seja a natureza ou o

valor do beneficio.

O ato unilateral de oferecer, dar, solicitar ou receber uma vantagem, é suficiente para
existir corrupcdo. O acordo entre as partes constitui uma circunstancia agravante do

crime.

Vigora o principio legal de que, o comportamento dos individuos/ trabalhadores, néo
deve conduzir ou provocar vantagens indevidas, diretas ou indiretas, por acdo ou

omissao, quer o ato seja licito ou ilicito.
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A corrupcao € um crime publico, logo a CMA esta obrigada a investigar a partir do
momento em que tem conhecimento do crime, seja através de dendncia ou de
gualquer outra forma. Os funcionarios da CMA tém o dever legal de denunciar

situagdes de corrupgao.

Em caso de suspeita de atos de corrup¢ao praticados por trabalhadores da CMA, a
infracdo € passivel de dupla responsabilidade — penal e disciplinar. A denlncia é
obrigatoriamente reportada ao superior hierarquico, que deverd iniciar 0s
procedimentos para instaurar o respetivo processo disciplinar, dando conhecimento ao

Ministério Publico dos factos passiveis de serem considerados infragdo penal.

1.2.2. Identificac&o/ Definigcdo/ Codigo Penal

O Cddigo Penal Portugués prevé, no Titulo V (Dos crimes contra o Estado), ndo s6 o
crime de corrupg¢do, mas também todo um conjunto de crimes conexos igualmente

prejudiciais ao bom funcionamento das instituigoes.

Assim, identificam-se as seguintes praticas de natureza criminal — crimes contra o
Estado, praticados por funcionario no exercicio de func¢des publicas (na relacdo
Administracao Publica (AP) com o cidadéao):

O funcionario que por si, ou por interposta pessoa, com 0 seu

Corrupcéo . e - . : .
passiva para consentimento ou ratificagéo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro,
ato ilicito vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para a

pratica de um qualquer ato ou omissdo contrarios aos deveres do cargo,

Imp-05-39

(Art.°373° n.° 1)

ainda que anteriores aquela solicitacao ou aceitacao

O funcionario que por si, ou por interposta pessoa, com 0O Seu

Corrupc¢éo consentimento ou ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro,
passiva para vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para a
ato licito pratica de um qualquer ato ou omissdao nao contrarios aos deveres do

(Art.2373°, n.° 2)

cargo, ainda que anteriores aquela solicitacdo ou aceitacdo e a vantagem
nao lhe for devida

Corrupcéo ativa
(Art.© 374°)

Qualquer individuo que, por si ou por interposta pessoa, com 0 seu
consentimento ou ratificacdo, der ou prometer a funcionario, ou a terceiro
por indicagdo ou com conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou
ndo patrimonial para a pratica de um qualquer ato ou omissao contrarios
aos deveres do cargo

Recebimento
indevido de
vantagem
(Art.° 372°)

O funcionario que, no exercicio das suas fun¢des ou por causa delas, por
si, ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou ratificagao,
solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou nao
patrimonial, que n&o Ihe seja devida

Quem, por si ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou
ratificacéo, der ou prometer a funciondrio, ou a terceiro por indicagao ou
conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que ndo
Ihe seja devida, no exercicio das suas fun¢des ou por causa delas
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Trafico de
influéncias
(Art.° 335°)

Quem, por si ou por interposta pessoa, com 0 seu consentimento ou
ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para abusar da sua
influéncia, real ou suposta, com o fim de obter de entidade publica
encomendas, adjudicacdes, contratos, empregos, subsidios, subvencdes,
beneficios ou outras decistes ilegais favoraveis

Participacéo
econdémica em
negocio
(Art.° 377°)

O funcionario que, com intencdo de obter, para si ou para terceiro,
participagdo econdmica ilicita, lesar em negdcio juridico os interesses
patrimoniais que, no todo ou em parte, lhe cumpre, em razdo da sua
funcdo, administrar, fiscalizar, defender ou realizar

O funcionario que, por qualquer forma, receber, para si ou para terceiro,
vantagem patrimonial por efeito de ato juridico-civil relativo a interesses
de que tinha, por forca das suas fun¢des, no momento do ato, total ou
parcialmente, a disposicdo, administracdo ou fiscalizacdo, ainda que sem
os lesar

Violacdo de
segredo por
funcionério
(Art.° 383°)

Qualquer individuo que, sem estar devidamente autorizado, revelar
segredo de que tenha tomado conhecimento ou que lhe tenha sido
confiado no exercicio das suas fungdes, ou cujo conhecimento lhe tenha
sido facilitado pelo cargo que exerce, com intencdo de obter, para si ou
para outra pessoa, beneficio, ou com a consciéncia de causar prejuizo ao
interesse publico ou a terceiros

E, relativamente as praticas de natureza criminal — crimes contra o Estado, praticados

por funcionario no exercicio de fungbes publicas (na relagédo entre o funcionario e os

bens ou equipamentos publicos), identificam-se:

Peculato
(Art.° 375°)

O funcionério que ilegitimamente se apropriar, em proveito proprio ou de
outra pessoa, de dinheiro ou qualquer coisa mével, pablica ou particular,
gue Ihe tenha sido entregue, esteja na sua posse ou lhe seja acessivel em
razdo das suas funcdes

Se o funcionéario der de empréstimo, empenhar ou, de qualquer forma,
onerar valores ou objetos referidos na linha anterior

Peculato de uso
(Art.° 376°)

O funcionéario que fizer uso ou permitir que outra pessoa faca uso, para
fins alheios aqueles a que se destinem, de veiculos ou de outras coisas
moveis de valor aprecidvel, publicos ou particulares, que lhe forem
entregues, estiverem na sua posse ou lhe forem acessiveis em razdo das
suas funcgbes

O funcionario, sem que especiais razbes de interesse publico o
justifiguem, der a dinheiro publico destino para uso publico diferente
daquele a que esta legalmente afetado

Concusséo
(Art.© 379°)

O funcionario que, no exercicio das suas fun¢bes ou de poderes de facto
delas decorrentes, por si ou por interposta pessoa com 0 Seu
consentimento ou ratificagdo, receber, para si, para o Estado ou para
terceiro, mediante indugdo em erro ou aproveitamento de erro da vitima,
vantagem patrimonial que lhe ndo seja devida, ou seja superior a devida,
nomeadamente contribui¢cao, taxa, emolumento, multa ou coima

Abuso de poder
(Art.° 382°)

O funcionéario que abusar de poderes ou violar deveres inerentes as suas
funcbBes, com intencdo de obter, para si ou para terceiro, beneficio
ilegitimo ou causar prejuizo a outra pessoa
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Quem convencer ou tentar convencer outra pessoa, através de dadiva ou

Suborno promessa de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, a prestar falsas
(Art.° 363°) declaracbes relativamente a factos sobre os quais devam depor, sem que
estes venham a ser cometidos

Administracdo | Quem, infringindo intencionalmente normas de controlo ou regras

danosa econémicas de uma gestdo racional, provocar dano patrimonial
(Art.° 235°) importante em unidade econémica do setor publico ou cooperativo
Abandono de | O funciondrio que ilegitimamente, com intengdo de impedir ou de
funcdes interromper servigo publico, abandonar as suas fungdes ou negligenciar o
(Art.° 385°) seu cumprimento

1.3. Plano de gestao de risco
1.3.1. Conceito

Instrumento de gestdo fundamental que permitira evitar ou minimizar a ocorréncia do

risco e, quando ocorra, aferir a responsabilidade financeira, criminal ou outra.
Estes planos deveréo conter os seguintes principais aspetos:

- Entidade/ Servico;

- Atividade;

- Riscos potenciais identificados;

- Medidas de prevencéo a adotar;

- Alertas de risco;

- Medidas de melhoria apds reviséo.

2. Objetivos, ambito e metodologia

Para a atualizagdo do presente Plano, foi feita uma analise detalhada ao questionario do
Conselho de Prevencéo da Corrupgdo, referido no Plano inicial datado de 2010, com vista a
reavaliar os objetivos centrais que estiveram na base da elaboracdo das recomendacgdes
mencionadas na Introdugéo e na criagdo dos Planos de Gestdo de Riscos de Corrupcao e
Infracdes Conexas (PGRCIC).

Esta nova versao tem como referéncia o documento anterior, mas também os contributos

enviados pelos Dirigentes e Responsaveis da Camara Municipal.

Os elementos acima referidos, permitiram elaborar um instrumento de gestdo que identifique

as principais fragilidades desta Camara Municipal, os graus de riscos que envolvem as varias
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areas, a criacdo de medidas preventivas e/ou corretivas e a identificacdo dos responsaveis

pela implementacéo do Plano.

Parte Il — Principios e Medidas

3. Visao/ Missao/ Objetivos/ Principios

Viséo

Ser uma referéncia na Administragdo Publica pelo desenvolvimento sustentavel, territorio
ordenado, inovador e competitivo, socialmente coeso e culturalmente ativo com um estatuto

de exceléncia com repercussdo a nivel nacional e internacional, na linha de uma tradicdo

histérica como concelho de forte pendor industrial e empreendedor.

Ser considerado um destino turistico, de lazer e um local onde é bom viver, trabalhar e

aprender.

Misséao
Tornar o territério concelhio coeso, competitivo e com qualidade de vida, tendo em conta as

expectativas e necessidades dos cidaddos, numa perspetiva de desenvolvimento sustentavel
do concelho.

Objetivos
No desempenho das suas atribuicbes, a CMA prossegue 0s seguintes objetivos estratégicos:
a) Territério Dinamico, Criativo e Solidario;
b) Territrio de Exceléncia Educativa,
c) Competitiva e Empreendedora;
d) Inteligente, Inovadora e Sustentavel;

e) Servicos Municipais de Exceléncia.

Principios Gerais

A organizacdo, a estrutura e o funcionamento dos Servicos Municipais, orienta-se pelos

principios da unidade e eficacia de acdo, da aproximacdo dos servicos aos Cidadaos, da
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desburocratizacdo, da racionalizacdo de meios e da eficiéncia na gestdo dos recursos
publicos, da melhoria quantitativa e qualitativa do servico prestado e da garantia da
participacdo dos Cidadaos, para além dos principios referidos no Codigo do Procedimento

Administrativo, nomeadamente os do rigor e seriedade da gestdo, e o da transparéncia.

No exercicio da sua atividade, os Servicos Municipais regulam-se pelos seguintes principios

gerais:

a) Sentido de servico a populacéo e aos cidadaos, consubstanciado no absoluto respeito
pelas decisdes dos 6rgdos autérquicos democraticamente eleitos e na consideracao

dos interesses legitimos dos municipes, como referéncia fundamental;

b) Respeito absoluto pela legalidade, pela igualdade de tratamento de todos os cidadaos
e pelos direitos e interesses legalmente protegidos destes;

c) Transparéncia, didlogo e participacdo, consubstanciados ao nivel da gestao e dos
procedimentos, em relagdo aos municipes e trabalhadores municipais, por permanente
atitude de aproximacgdo e interagdo com a populacdo e por uma comunicagdo

permanente, informativa e pedagdgica entre 0 municipe e a comunidade;

d) Racionalidade de gestdo e sensibilidade social, pela associacdo permanente e
equilibrada dos critérios técnicos, econdmicos e financeiros exigentes e modernos,

com critérios sociais inultrapassaveis, como a justica, a equidade e solidariedade;

e) Qualidade e inovacdo, correspondendo a necessidade da continua introducdo de
solucdes inovadoras sob o ponto de vista técnico, organizacional e metodolégico, que
permitam a racionalizacdo, a desburocratizagdo e o aumento da produtividade, que
conduzam a sucessiva elevacdo da qualidade dos servicos prestados a populacao e

aos cidadaos.

4. Principios Deontolégicos

Os funcionéarios da CMA devem pautar o desempenho de func¢bes, respeitando as regras
deontologicas aplicaveis, agir com isencdo e em conformidade com a lei e atuar de forma a
reforcar a confianca dos cidaddos na integridade, imparcialidade e eficacia dos poderes
publicos. Nao devem, por isso, usar a sua posi¢cao e 0s recursos publicos em seu beneficio ou
tirar partido da sua posi¢éo para servir interesses individuais, evitando que 0s seus interesses

privados colidam com as suas fun¢des publicas.
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Para além das normas legais aplicaveis, os trabalhadores Municipais devem reger-se e
orientar as suas acfes profissionais, seja nos simples atos profissionais, seja no contacto
entre funcionarios ou com os cidaddos, por um conjunto de normas, valores e principios
deontoldgicos enunciados na Carta Etica da Administracdo Publica, aprovada por resolucio
do Conselho de Ministros n.° 47/97, de 23 de marco, a saber:

- Integridade, procurando as melhores solucdes para o interesse que se pretende
atingir;

- Impoluto comportamento profissional,
- Consideracao ética nas acoes;
- Responsabilidade social;

- Na&o exercicio de atividades externas que possam interferir com o desempenho das
suas fungbes no Municipio ou criar situa¢des de conflitos de interesses;

- Promocéo, em tempo util, do debate necessério a tomada de decisfes;

- Respeito absoluto pelo quadro legal vigente e cumprimento das orientagdes internas e

das disposi¢des regulamentares;
- Manutencdo da mais estrita isengéo e objetividade;
- Transparéncia na tomada de decisfes e na difusédo da informacéo;
- Publicitacdo das deliberagbes municipais e das decisées dos membros dos 6rgaos;
- Igualdade no tratamento e ndo descriminacao;

- Declaragéo de qualquer presente ou beneficio que possam influenciar a imparcialidade

com que exercem as suas fung()es.

5. Estrutura Orgénica

A estrutura organica dos servicos municipais da CMA adota, exclusivamente, o modelo de
estrutura hierarquizada, estabelecida na alinea a) do n.° 2 do Decreto-Lei n.° 305/2009, de 23

de outubro.
5.1. Estrutura Flexivel/ Divis6es (Unidades e Subunidades)

Na dependéncia direta do Presidente da Camara e dos Vereadores em regime de tempo

inteiro:
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- Gabinete de Apoio a Presidéncia (GAP)
- Gabinete de Apoio a Vereacado (GAV)

A estrutura interna hierarquizada estd composta por 10 unidades organicas flexiveis,
diretamente dependentes do Presidente da Camara, a que correspondem as divisbes
municipais, dirigidas por Chefes de Divisdo Municipal:

- DV-AF — Divisao Administrativa e Financeira

- DV-MA - Divisdo de Manutencédo

- DV-PEH - Divisao de Protecao Civil, Espacos Verdes e Higiene Publica
- DV-EOM - Divisdo de Execuc¢do de Obras Municipais

- DV-GU - Diviséo de Gestdo Urbanistica

- DV-DL — Divisao de Desenvolvimento Local

- DV-MAF - Divisdo de Modernizacdo Administrativa, Qualidade, Auditoria,

Financiamentos e Parcerias
- DV-TI — Diviséo de Tecnologias de Informacéo
- DV-AS - Divisdo de Ambiente e Sustentabilidade
- DV-CD - Divisdo de Cultura e Desporto

A estrutura interna hierarquizada do Municipio de Agueda compreende ainda 3 unidades
organicas, designadas por unidades técnicas e dirigidas por um dirigente intermédio de 3.°
grau, integradas, as primeiras, na Divisdo Administrativa e Financeira e a terceira na
Divisdo de Modernizacdo Administrativa, Qualidade, Auditoria, Financiamentos e

Parcerias, respetivamente:
- UT-AD - Unidade Técnica Administrativa
- UT-RH - Unidade Técnica dos Recursos Humanos

- UT-SIG — Unidade Técnica de Sistemas de Informacgéo Geogréfica

5.2. Organigrama e identificag@o dos responsaveis
Estrutura dos Servigos Municipais de Agueda:

- Aprovado em Reunido de Camara de 2012/12/20 e na Reunido da Assembleia
Municipal de 2012/12/28
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Publicado no DR n.° 16, Série Il, Despacho n.° 1442/2013, de 2013/01/23, alterado

pelo Despacho n.° 4398/2014 (DR n.° 59, Série Il, de 2014/03/25), e pelos
Despachos do Sr. Presidente da CMA n.° 32/2016, de 2016/06/13, e n.° 27/2017, de
2017/04/21

Presidente

da Camara

Gabinete de
Apoio a
Presidéncia
(GAP)

Divisdo Prote¢io

Divisio nir
P p ivis & Civil, E:
Administrativae DIAEED di ! SDE.IG.OS
Fi A Manutengao Verdes e Higiene
égif‘;';a {DV-M4) Publica
{DV-PEH)

Divisdo de
Modernizagio

Divisdo de Diviso de Divisdo de Administrativa, Divisio de Divisdo de Divisdo de
Execugio de Gestdo Desenvolvimento Qualidade, Tecnelogias de Ambiente e Culturae
Obras Municipais Urbanistica Local Auditoria, Informagio Sustentabilidade Desporto
(DV-EOM) (DV-GU) (Dv-DL) Financiamentos {Dv-TI) {DV-AS) {Dv-CD)

e Parcerias

{DV-MAF)

Unidade Técnica
de Recursos

Unidade Técnica
Administrativa
{UT-AD)

Humanos
{UT-RH)

Unidade Técnica
de Sistemas de

Informagéo
Geografica
(UT-SIG)

Presidente da Camara Municipal de Agueda

Nome

Func¢des/ Competéncias Organizacionais

Jorge Henrigue Fernandes Almeida Obras Municipais

Apoio as Freguesias

Espacos Verdes

Florestas

Gestao da Qualidade

Higiene Urbana

Inovacao, Empreendedorismo e Promocao do Emprego

Planeamento e Ordenamento do Territério

Planeamento Estratégico, Gestdo de Fundos Comunitarios, e
outros

Segurancga e Protecéo Civil
Servico de Aprovisionamento
Servico Juridico
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Vereadores

Nome Funcdes/ Competéncias Organizacionais

Ambiente e Sustentabilidade

Comeércio Local e Atividades Econémicas

Desporto, Saude e Bem-Estar

Gestdo e Acompanhamento ao Associativismo Desportivo
Gestao Econdmica e Financeira

Mobilidade Urbana

Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo

Turismo e Promocédo do Concelho

Edson Carlos Viegas dos Santos

Cidadania e Igualdade

Cultura (Assuntos Culturais, Preservagdo do Patriménio,
Estac@o Arqueoldgica, Museus, Biblioteca Municipal e Centro
de Artes de Agueda)

Educacao

) Gestdo e Acompanhamento ao Associativismo Social,
Elsa Margarida Melo Corga Cultural e Recreativo

Juventude

Modernizagdo Administrativa e Estruturas de Proximidade
Recursos Humanos

Relagcdo com o Ensino Superior

Solidariedade e Familia (Acdo Social e Habitacdo Social)

Armazéns, Equipamentos e Edificios Municipais

Cemitérios

Fiscalizacdo Municipal e Contraordenactes

Gestao Urbanistica e Obras Particulares

Licenciamentos Diversos

Mercados e Feiras

Patriménio Imobiliario

Seguranga, higiene e salde no Trabalho (gestdo e
manutencdo de equipamentos e edificios municipais,

equipamentos de protecdo individual, seguranca contra
incéndios, medidas de autoprotecéo)

Jodo Carlos Gomes Clemente

Paulo Alexandre Guerra Azevedo -
Sem pelouro atribuido

Seara
Maria Luisa Leite Carvalho Sem pelouro atribuido
Anténio Manuel Gama Duarte Sem pelouro atribuido

Os responsaveis das unidades organicas estdo identificados no documento Imp-14-02 —

Identificagéo/ Caracterizacdo do Risco.
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6. Conflito de interesses

A guestdo do conflito de interesses no setor publico, esta relacionada com a probleméatica da

corrupcao.

Tendo e conta a importancia fundamental que a matéria relacionada com os conflitos de
interesses tem nas relagdes entre cidadaos e entidades publicas e que a adequada gestédo
destes conflitos é imprescindivel para uma cultura de integridade e transparéncia, o CPC

definiu e aprovou a Recomendacédo n.° 5/2012, de 7 de novembro, sobre esta matéria.

De acordo com esta Recomendacdo, o conflito de interesse no setor publico “pode ser
definido como qualquer situacdo em que um agente publico, por forca do exercicio das suas
funcgbes, ou por causa delas, tenha de tomar decisGes ou tenha contacto com procedimentos
administrativos de qualquer natureza, que possam afetar, ou em que possam estar em causa,
interesses particulares, seus ou de terceiros, e que por essa via prejudiguem ou possam
prejudicar a isencéo e o rigor das decisbes administrativas que tenham de ser tomadas, ou
gue possam suscitar a mera dlvida sobre a isen¢ao e o rigor que sédo devidos ao exercicio de

funcbes publicas.”

Podem também ser consideradas situacdes geradoras de conflito, as “situacbes que
envolvam trabalhadores que deixaram o cargo publico para assumirem fun¢bes privadas,
como trabalhadores, consultores ou outras, porque participaram, direta ou indiretamente, em
decisbes que envolveram a entidade privada na qual ingressaram, ou tiveram acesso a
informagéo privilegiada com interesse para essa entidade privada ou, também, porque podem
ainda ter influéncia na entidade publica onde exerceram fungbes, através de ex-

colaboradores”.

Podem ser geradoras de conflito de interesses na CMA, entre outras, as seguintes situacdes
de risco:

- Acumulagéo de funcgdes;

- Favorecimento de interesses pessoais, familiares, politicos, econémicos ou outros;
- Atividades privadas concorrenciais;

- Uso de informacéo privilegiada;

- Aceitagdo indevida de ofertas;

- Contratagéo publica.
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Algumas das medidas que previnem a ocorréncia de conflitos de interesses sao:

Verificacao sistematica da inexisténcia de situacdes de incompatibilidade e conflitos de

interesses;
- Avaliacdo rigorosa de situacdes de acumulagéo e incompatibilidade;

- Subscricdo de declaracdes de inexisténcia de conflitos de interesse por todos os
trabalhadores em regime de acumulacao de func¢des, assumindo, de forma inequivoca,
qgue as fun¢bes acumuladas ndo colidem sob forma alguma com as func¢des publicas

gue exercem, nem pdem em causa a isen¢ao e o rigor que deve pautar a sua agao;
- Controlo de acesso a informagéo confidencial;
- Estabelecimento de critérios e fundamentacéo das decisdes;
- Manual de procedimentos;
- Manuais de boas préticas e Codigos de Conduta
- Segregacao de fungdes e rotatividade de pessoal,

- Identificagc&o e caracterizagdo de areas de risco, designadamente as que resultem das
situacdes de acumulagéo de fungdes, cujo tratamento deve ser efetuado no ambito e
nos termos do PGRCIC;

- Promocédo da responsabilidade individual de todos os funcionarios, reconhecendo e
destacando as boas praticas e os bons exemplos de servico publico e promovendo
atitudes ativas de recusa de contacto e processamento relativamente a procedimentos
administrativos em que, sob qualquer forma, tenham um interesse, ainda que através

de terceiro;

- Desenvolvimento de a¢fes de formacao profissional de reflexdo e sensibilizagdo sobre

esta temética, junto de todos os trabalhadores dos servigos.

Também o Cédigo de Etica (em preparacéo), contempla algumas medidas de prevencéo que

acautelam os riscos associados a situagfes de conflito de interesses, nomeadamente:

- Impedimento dos trabalhadores exercerem qualquer atividade que seja incompativel

com o exercicio das suas funcfes e/ou suscetiveis de gerar conflitos de interesse;

- Dever de sigilo sobre informacéo de que tenham conhecimento no exercicio das suas

funcbes ou por causa delas, ndao podendo utilizad-la para proveito préprio ou de

terceiros;
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- Proibicao de aceitacdo de qualquer forma de pagamento ou outro beneficio que possa
criar a expetativa de favorecimento ou vantagens ilicitas, tais como favores, ofertas ou

outros beneficios.

Finalmente, acrescentamos ainda que algumas das medidas para prevenir riscos de
corrupgdo e infracdes conexas, sdo medidas que permitem também a prevencgdo e controlo

das situacdes de conflitos de interesses.

Parte Ill — Controlo, Monitorizac&o e Divulgacao

7. Controlo e Monitorizagao

No seguimento das Recomendagdes do Conselho de Prevencdo da Corrupgdo (CPC), n.°
1/2009, de 1 de julho de 2009, e n.° 1/2010, de 7 de abril de 2010, devera ser elaborado e
publicitado o Plano de Gestédo de Riscos de Corrupcéo e Infragbes Conexas (PGRCIC), bem
como um relatério anual sobre a execucdo do referido plano, no sentido de verificar a

conformidade factual entre as normas do Plano e a aplicacdo das mesmas.

De igual modo, a orientacdo constante na Recomendacdo do CPC, de 1 de julho de 2015,
aconselha as entidades a procederem a revisao e aperfeicoamento dos seus Planos.

A Comisséo de Controlo é responsavel pela execucéo e avaliacdo do Plano, sob a diregédo
do 6rgdo Executivo Municipal (Presidente e Vereadores com pelouro atribuido), constituida

por:
- Chefias de todas as Unidades Organicas
- Responséavel da area dos Sistemas de Gestao e Auditorias
- Representante da area juridica

O PGRCIC, bem como a execucdo das medidas preventivas de risco propostas, sera objeto
de uma avaliagdo/ auditoria interna, a realizar no 1.° trimestre de cada ano civil, reportando ao
exercicio/ atividades do ano transato, podendo ser realizadas em periodo distinto, sempre que

necessario, por impedimento que justifique a sua realiza¢cdo no periodo definido.

A monitorizacdo do PGRCIC, tem como objetivos avaliar o grau de cumprimento do Plano;
aferir a necessidade de revisdo dos riscos, medidas e controlos; e identificar possiveis novos

riscos e as respetivas medidas, inerentes a atividade prosseguida pelo Municipio.
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A Comisséo de Controlo seréo fornecidos todos os documentos necessarios e meios de apoio
ao desenvolvimento desta tarefa, nomeadamente, listagens, por area/ servico, com a

informacé&o necessaria sobre os processos referentes ao ano civil em avaliacao.
Da avaliacdo/ auditoria, constam as seguintes acoes:

- Andlise dos riscos identificados e do estado e grau de implementacdo das medidas
preventivas estabelecidas;

- Andlise de informacdo enviada ou outra que seja solicitada, que devera abranger a
totalidade dos servicos;

- Andlise dos procedimentos por tipo de processo, por amostragem;
- Entrevistas.

Seré elaborado um relatério de execugcao do PGRCIC (que inclui um Relatério parcial de
execucdo — Riscos e medidas preventivas e/ou corretivas — Imp-14-03), que mencionard a

eventual necessidade de revisdo do Plano, sendo entregue ao Presidente da CMA.

8. Divulgacéao

O Plano, bem como eventuais revisées e atualizages, e os relatérios anuais de execucao
deveréo ser divulgados na Camara, em reunidao do Executivo Municipal e em Assembleia
Municipal, sendo ainda enviados ao Conselho de Prevencéo da Corrupg¢ao (CPC), bem como
aos 6rgdos de superintendéncia, tutela e controlo (Tribunal de Contas, Ministério das

Financas e Inspec¢do-Geral de Financas).

O Plano e respetivos relatérios de avaliacdo sdo publicados na Intranet e no site da CMA.

9. Controlo de Documentos — Registo de alteragdes

Data Revisdo Descricdo da alteracédo
2010/04/15 00 Versao inicial

Adaptacéo a estrutura organica atual da CMA. Analise total do PGRCIC, de
modo a atualizar a sua estrutura e informag¢édo, complementando com
informacdo atual e relevante da Autarquia. Reforco e introducdo de

2017/07/21 01 : ~ : ~ . N x
mecanismos para prevencgdo de riscos de gestao associados a corrupgao e
infracdes conexas. Alteracdo da composi¢cdo da Comissao de Controlo,
face aos resultados obtidos nos varios momentos de avaliacéo.

2017/11/15 02 Adaptacdo ao novo Executivo Municipal, através do Despacho de
delegacgédo de competéncias, n.° 49/2017, de 31 de outubro de 2017
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